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単なるマナー研修で大丈夫ですか？

御問合せはこちら⇒株式会社 心 担当：土川 TEL:03- 5288-5309 E-mail:info@3cocoro.jp

【講師】
株式会社 心 代勖取締役社শ 兼 株式会社じんざい社 取締役

ଌয় 裕志 Hiroshi Adachi
高校生時代のアルバイト経験から、時給ではなく成果に対して稼ぐ方
১をெดし、16歳にしてঅ४ॿスのয়ち上ऑを経験。その後、大学
時代には、海外に飛び古着や雑貨・ブランドモノを買い付け日本で販
ਲ਼。ਲ਼上ऑはಇび悩んだがঅ४ॿスのడしさをੴるଐいਃ会となる。
大学卒業を控え、起業か就職かを悩んだ末、ベンチャー企業での経験
を選択。卒業を待たずして昼夜を問わず働く営業マンへと転身（３６
５日中３５５日働き、平日の平均労働時間は２０時間、休日で１０時
間の生活へ）。経験を積み、23歳で起業。採用コンサルティング会
社を設য়。ベンチャー企業を中心に採用支援をষうວら、ௐ生労働੄
からの依頼で高校生就職支援ガイダンスの講師を務める。
その後、じんざい社と合૴。2007ফ1月に取締役に就ભ。৊ফ7月に、
株式会社じんりき社（現：株式会社 心）を設য়。代਀取締役社শに
就ભ。現૔、َ目標୸成研修఺び自主自য়研修ُをテーマとし、ਭ講
生は、ফ間5,000名を超えている。また、ベンチャー企業から上場企
業の採用支援・教育支援では、リআート૨95％を超える程である。

【会社概要】
●社名：株式会社 心 （こころ）⇒旧：㈱じんりき社
●勳য়：2007ফ7月2日
●ৱ本স：3,000,000円
●代勖঻：代勖取締役社শ 拒য় 裕志
●事業内容：各種講演活動

教育・研修支援
コンサルティング

【東京本社】〒100-0005
東京都千代田区丸の内1-1-3 丸の内AIGビルB1
TEL.03-5288-5309 FAX.03-5288-5353
【大阪支社】〒550-0004 
大阪৘勽区ᒃ本঴3-8-5 松本ビル3階
TEL.06-6443-0078 FAX.06-6225-5561
●ＵＲＬ：http://www.3cocoro.jp/

心構え×接遇
【匭包のメॹィ॔に拤に大挅目の拊ু社員研修 特化講師】



心構え×接遇
入社時マインド強化研修

プ ロ グ ラ ム

勘匊・勘満なんて匟ॎせないآ৸て自責の挡へ

1日目（マインド強化） 2日目（マインド強化＆マナー）

覇気のある
新人へ

11：00ع9：00 社会人と学生の違い
12：00ع11：00 ఢ೧からৄらोる自ী
13：00ع12：00 休憩
15：00ع13：00 組織に所属するとは？
17：30ع15：00 発声練習
18：00ع17：30 発声リレー

12：00ع9：00 発声リレー
13：00ع12：00 休憩
16：00ع13：00 発声リレー
17：00ع16：00 本当のマナーとは？
18：00ع17：00 研修効果＆振返り

従来の研修は「面白かった」で終わってしまうビジネスゲームメインの研修・テクニック（やり方）だけ

3日目（マインドを基にしたマナー強化）
12：00ع9：00 ம๴の੦本とয়ち೜振೺い

13：00ع12：00 休憩
15：00ع13：00 অ४ॿスマナー（名ඵઐఌ・ౠ
り方・ｴﾚﾍﾞｰﾀ・お辞儀・・・などなど）
16：00ع15：00 電話対応

17：00ع16：00 言୴ാいとรୁ
18：00ع17：00 3日間の振り返りと目標設定

※当日の૾யにेり、଄๝のউটグラ঒૗ಌの૭ચਙがओざいます。

●期間 ： 3日間（通い研修：集合型）+1日（1or2ヶ月後面談）
●日程①： 2010ফ3月29日（月）30日（火）31日（水）：満席（ｷｬﾝｾﾙ待ち）
●日程②： 2010ফ4月 5日（月） 6日（火） 7日（水）：残席20以下
●人数 ： 各回40名
●時間 ： 両回とも9：0018：00ع
●場所 ： ূ਎੃ષਆયਧ૜ખি3-2-13 
●会場 ： 目హさणき会ைを੒定
●持物 ： 筆記用具
●費用 ： 1名：69,800円/2日間
●主催 ： 株式会社 心
●講師 ：
・株式会社 心 代਀取締役社শ 兼 株式会社じんざい社 取締役 ଌয় 裕
志【匭包のメॹィ॔に拤に大挅目の拊ু社員研修 特化講師】
お申し込みは、別紙FAXもしくはメール・お電話にて受け付けております。
既に満席日程も出ておりますので、お早目にご予約をお願いいたします。

【 集 合 型 研 修 概 要 】

ফ内お申込みで50,000円/1名

従来の研修は「面白かった」で終わってしまうビジネスゲームメインの研修・テクニック（やり方）だけ
教えるマナー研修がऺとんどです。しかし、எたちの研修は現૔の଄঻にಳ૳している自য়・自ிのマイ
ンドを注入し、すべては自分の責任だということを自覚させます（上司が悪い・環境が悪いと言い訳しな
い人材へ）。そのうえでマナーは何のためにするものなのか？を気づかせ、現場に戻ってからも継続的に
実施できるマナー研修・マインド研修をৰ઱いたします。当日の૾யにेりউটグラ঒の૗ಌが生じる場
合がओざいます。੒めओവഅくださいますेうおൢいணし上ऑます。

研修参加12عヶ月後に講師が受講
社員とフォロー面談をさせて頂き、
状況を企業様へフィードバックさせ
ていただきます。モチベーションが
ৣがってきた勰で卭২、॔ップさせ
る事が可能です。


